柒、子計畫詳細內容
103-1 「引領商管實務課程」
(一)依據：
1.教育部國民及學前教育署補助高級中等學校精進優質計畫 

2.商經科、國貿科、資處科等分科教學研究會課程規畫
3.綜合職能科教學研究會課程規畫
(二)計畫目標
1.為配合12年國教，發展校本位課程，商業經營科發展「經營實務」重點課程，國貿科發展「國貿實務」重點課程，資料處理科發展「電子商務」科實務課程，以建立符合業界需求之銜接課程。
2.課程引入業界與科大端實例實作，以強化課程深度與廣度。
3.透過科大專業師資指導，本校教師習得更多的商業知識及工具，增長專業知能。
4.改善校內教學軟體，迎合業界需求，以增強學生競爭實力。
5、透過教師赴企業實地考察經營實務以提昇提升教師商業經營實務知識並搭建產學合作之平台，促使教師在指導學生實務專題製作之內容與議題之創新。
6、落實專題製作課程，培養學生創新思考模式，提昇學生實作能力，並且透過職場體驗、參訪及實習，讓學生學習成效提升，也提升學校特色且對社區產業特色有更深入瞭解，進而縮短學生就業之落差，培育業界基層人力。
7.鼓勵學生參加校外技能競賽、專題製作競賽，促進學生專業能力自我肯定之目標。
(三)主辦、參與協助之科技校院
主辦學校：國立中壢高級商業職業學校
參與協助之科技校院：北商大數位多媒體系、萬能科大企管系、行銷流通系、資管系、中原大學
(四)具體內容及配套措施
1.103-1-1商經科實務課程：
(1)因應現今電子商務之盛行，建置電子商城經營模擬系統，提供商經科學生進行虛擬商城之經營與實務操作。
(2)透過萬能科大引薦業師辦理4小時電子商務研習，增進教師對現行虛擬商城之專業實務知能，提高教師教學之質化。
(3)教師於電子商務專業能力提升後，將專業知識應用於三年級商業套裝課程，豐富課程教學內涵。
(4)學生透過電子商城經營模擬系統，學習現代化商業機能之運用，培養商務與虛擬商城之經營能力。
2.103-1-2 「國貿科實務課程」
(1)理財高手研習營：購入理財高手軟體與添財金頭腦遊戲盒，擬透過萬能科大行銷與流通系業師資源邀請業師，精進本校國貿科金融課程，辦理為期１天教師研習營。
(2).國貿實務單據製作專業指導：針對國貿科二年級共100名學生針對國貿實務的課程，擬請科大國貿實務專業老師指導製作。為期3個小時研習營。
(3).外匯實務成長營：利用實習銀行設備，擬請金控主管，針對國貿科一年級40位學生，進行銀行外幣現鈔買賣實務行員工作進行實作。為期4個小時成長營。
3.103-1-3「資處科電子商務實務課程」
(1)加強商管群科學生在電腦上的實務操作；加上資料處理科電子商務特色課程之發展，須更新校內教學軟硬體；於上學期購進影片剪輯軟體及app程式開發及編輯軟體，下學期購進電子書軟體及數位攝影機設備。
(2)於學期初教學研究會，請資管系教授參與討論專題課程內容。
(3)利用假日時間辦理二天app程式開發及互動式媒體研習營，聘請業師指導資處科師生，使用購進的app軟體應用於電子商務各項創意專題。
(4)資處科教師可入班觀摩業師上課情形，與學生一同學習，增進專業技能。
(5)資處科教師於專業增能後，將電子商務知能及實務技能應用於各項專題製作課程，提升學生專題製作之品質。
(6)於下學期舉辦校內專題類競賽，如程式設計、網頁設計、微電影、電子書、app等競賽，並選拔優秀學生培訓，請北商大數位多媒體系教授指導有關全國技藝競賽之評審重點及注意事項,以提升本校選手參加校外專題競賽及全國技藝競賽之成果。

4.103-1-4 「產業導向之實務專題製作教師增能」研習
（1）研習內容：與科大端合作，透過科大端業界關係，協助高職教師赴企業實地考察經營實務以提升教師商業經營實務知識並搭建產學合作之平台，促使教師在指導學生實務專題製作之內容與議題之創新。
（2）研習時程：103年8月~12月，2日（分2次辦理） 

（3）研習課程：
	課程項目
	課程內容

	專業研習（科大授課）
	1. 辦理專業研習座談會，針業企業經營實務如何應用在高中職專題製作之可行性、課程精進與銜接、產學交流與資源媒合等事項，進行深入的探討與經驗交流=. 

2. 課程內容以「實務專題題目選定」、「實務專題內容設計」、「研究內容方法介紹」

	產業參訪（業界專家）
	參訪桃園地區相關產業，包括觀光工廠產業、航空城產業，以瞭解產業發展趨勢及企業營運實務，促進產學合作交流。

	其他
	始業式與結業式


（4）活動對象：商管群高中職教師，約40人。
（5）活動評量：指導學生桃園相關產業之實務專題製作作品。
（6）課程結合：融合二年級專題製作實習課程。
5.103-1-5 「學生實務專題業界參訪」活動：
(1).活動方式：透過地區鄰近五所技專院校產學資源，結合桃園地方產業，並依各科特色辦理學生至公民營機構或展覽進行半天或一天的業界參訪及職場體驗活動，讓學生對相關產業有所認識並提早體驗職場文化。
(2).活動時程：活動時間以不影響正式課程之週三下午為主。每學期每班至多不超過五次職場體驗活動
(3).活動對象及人數：每次參訪各科以40人為限採取自由報名
(4).評量及獎勵方式：學生於活動後繳交參訪心得或專題作品,並辦理參訪心得或作品競賽，優秀作品登刊於實習週報及校網,以稿費為獎勵。
(5).課程結合：業界參訪及職場體驗活動可結合專題製作課程，以發展實務專題作品
 (五)實施對象
103-1-1

  1.電子商務研習教師：本校商經科教師。
  2.電子商城模擬經營實施課程科目：本校三年級商經科商業套裝軟體課程。
103-1-2

  1.理財高手體驗營：國貿科40位學生與參與教師。。
  2.國貿實務單據製作研習營：高二國貿科100名學生與參與教師。
  3.外匯實務成長營：高一國貿科40位學生與參與教師。
103-1-3

1. App程式開發研習營：資處科一、二年級全部師生
2. 互動式媒體研習營：資處科一、二年級全部師生
103-1-4

  產業導向之實務專題製作教師增能研習：本校教師暨桃園地區高中職教師
103-1-5

  學生實務專題業界參訪活動：本校二年級職科學生與任課教師
(六)實施進度及分工
	
	工作項目
	8
月
	9
月
	10
月
	11
月
	12
月
	1
月
	2
月
	3
月
	4
月
	5
月
	6
月
	7月
	分工

	1
	商經科實務課程
	
	○
	○
	○
	○
	
	
	○
	○
	○
	
	
	教學組
	商經科

	２
	國貿科實務課程
	
	○
	○
	○
	○
	 
	○
	○
	
	
	
	○
	教學組
	國貿科

	３
	資處科實務課程
	
	
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	
	
	
	教學組
	資處科

	4
	產業導向之實務專題製作教師增能研習
	
	○
	○
	○
	○
	
	
	
	
	
	
	
	實習組
	各科

	5
	學生實務專題業界參訪活動
	
	○
	○
	○
	○
	
	
	
	
	
	
	
	實習組
	各科


(七)經費需求(資本門、經常門)

上學期《103年8月至12月》
	
	總經費《仟元》

	經常門
	362

	資本門
	100


下學期（104年1月至7月）
	
	總經費《仟元》

	經常門
	243

	資本門
	95


(八)聯絡人(姓名、服務單位、職稱、電話、傳真、電子信箱)

	單位
	職稱
	姓名
	電話
	電子信箱

	教學組
	組長
	黃瓊慧
	(03)4929871#1210
	chung@mail.clvsc.tyc.edu.tw

	實習組
	組長
	沈禎娥
	(03)4929871#1510
	aer1001@yahoo.com.tw

	國貿科
	科主任
	李美惠
	(03)4929871#1511
	leemh35@gmail.com

	商經科
	科主任
	蔡美娟
	(03)4929781#1512
	chuan292@ms.clvsc.tyc.edu.tw

	資處科
	科主任
	謝綺文
	(03)4929871#1513
	fay.cwh@gmail.com


(九)預期效益
一、提升教師專業素質
1.促使教師在指導學生實務專題製作之內容與議題之創新。
二、促進學生多元發展
1.建構學生實務專題製作能力
2.培養學生對社區產業特色之專題應用
3.透過教學模擬軟體導入教學，引發師生對電子商城經營產生興趣，提供學生多元實務商業學習。
三、強化技職產學鏈結
1.積極與合適廠商進行產學交流與合作，提供學生赴業界實習參訪
2.縮短學用落差，達成產業接軌和學用合一之目標
四、提升學校評鑑績效
1、落實產業導向之專題製化，強化專題課程實務化
2、增強學校與社區產業之聯結，強化學校特色
二、103-2「深化專業教師發展」
(一)、依據：教育部國民及學前教育署補助高級中等學校精進優質計畫
(二)、計畫目標：
1.逐年提昇教師專業精進能力，以強化教師專業領域視野及教學能力。
2.商經科提升教師企業經營知能；國貿科提升理財高手模擬系統知能；資處科提升APP程式設計及專題實務知能。
(三)主辦、參與協助之科技校院
主辦學校：國立中壢高級商業職業學校
參與協助之科技校院：中原大學萬能科技大學企管系及行銷流通系、臺北商業大學數位多媒體系
 (四)具體內容及配套措施
1.103-2-1

     (1)舉辦企業經營知能研習，讓老師學習店面經營之相關專業技能，以提昇自我專業能力，豐富教學內涵，增加學生商業經營專業技能。
     (2) 企業經營知能研習預計研習7小時，研習日期擬於段考期間(商請教務處協調安排監考時段)或正式課程以外之時間舉辦，充分增能教師實務專業。
2. 103-2-2

  教師「理財高手-遊戲式教學模擬軟體」專業研習：由於105年新課程綱，商管群科將增進學生實務能力；而教師透過教學模擬軟體的研習，除了增進自身的本質學能，豐富上課的內容，讓更多學生具備投資理財實務的能力。研習規畫於上學期進行「理財高手-遊戲式教學模擬軟體」專業研習；預計研習時數為7小時，利用期中考(請教務處適當的安排監考時間)進行研習。
3.103-2-3

教師電子商務專業研習：由於99年新課程綱要的安排(“數位化資料處理”一系列的課程)，商管群科的學生將加強在電腦上的實務操作；而教師透過電子商務課程的研習，除了增進自身的本質學能，豐富上課的內容，讓更多學生具備製作創意專題的能力；也可讓資處科各項專題製作出來的作品更為精采。研習內容規畫如下：
(1)電子商務APP研習：於上學期進行電子商務APP應用課程，預計研習時數為8小時，可利用期中考(請教務處適當的安排監考時間)、或利用週三下午時間(學生社團活動)進行研習。
(2)專題製作研習：針對採買的電子書及影片剪輯軟體進行研習，預計利用寒假一天的時間。(於103-3子計畫中預計採買電子書軟體及103-1子計畫中預計採買影片剪輯軟體)。
 (五)實施對象:各科專業教師及學生
(六)實施進度及分工
	
	工作項目
	7
月
	8
月
	9
月
	10
月
	11
月
	12
月
	1
月
	2
月
	3
月
	4
月
	5
月
	6
月
	7月
	分工

	1
	企業經營實務研習
	
	
	
	○
	○
	○
	○
	
	○
	
	
	
	
	商經科

	2
	理財高手-遊戲式教學模擬軟體研習
	
	
	
	○
	○
	○
	
	
	
	
	
	
	
	國貿科

	3
	教師資訊能力專業研習【APP】
	
	
	
	○
	○
	○
	○
	○
	
	
	
	
	
	資處科

	4
	教師專業提升研習【專題製作】
	
	
	
	
	
	
	○
	○
	○
	○
	○
	
	
	資處科


(七)經費需求(資本門、經常門)

上學期《103年8月至12月》
	
	總經費《仟元》

	經常門
	148

	資本門
	182


下學期（104年1月至7月）
	
	總經費《仟元》

	經常門
	122

	資本門
	348


(八)聯絡人(姓名、服務單位、職稱、電話、傳真、電子信箱)

	單位
	職稱
	姓名
	電話
	電子信箱

	資處科
	科主任
	謝綺文
	(03)4929871#1513
	fay.cwh@gmail.com

	國貿科
	科主任
	李美惠
	(03)4929871#1511
	leemh35@gmail.com

	商經科
	科主任
	蔡美娟
	(03)4929781#1512
	chuan292@ms.clvsc.tyc.edu.tw

	實習組
	組長
	沈禎娥
	(03)4929871#1510
	aer1001@yahoo.com.tw


 (九)預期效益
一、提升教師專業素質
1.邀請大學院校師資、專業人士擔任教師研習講師，深化教師專業，增廣教師實務經驗。
2.邀請產業界人士研擔任教師研習講師，增廣教師實務經驗，豐富教師教學內容。
3.辦理電子商城、理財高手教學模擬軟體及企業經營專業研習，提昇教師實務教學能力，使教學專業多元化。
4.透過透過電子商務APP研習，提昇教師網路行銷知能及製作app的興趣與能力。
二、促進學生多元發展
透過企業經營知能教師研習，增廣教師專業，並融入教學內容，使學生學習店面經營之相關專業，達到學生多元學習與發展之教學目標。
三、增進學生學習品質
1.透過app的研習課程，能更多元、有效的指導學生製作電子商務專題。
四、強化技職產學鏈結
1.透過虛擬系統模擬業界實務之經營模式，減少學用落差，達成產業接軌和學用合一之目標。
2.透過專題製作教學研習，提升教學能力，有效將行動app、網頁設計、微電影、電子書、資料庫程式設計、小論文應用於電子商務，結合地方產業之發展，以配合特色課程發展方向。
五、提升學校評鑑績效
1、落實產業導向之專題製化，強化專題課程實務化。
2、增強學校與社區產業之聯結，強化學校特色
三、103-3「促進學生多元表現」
(一)、依據：1.教育部國民及學前教育署補助高級中等學校精進優質計畫
         2.本校輔導工作計畫。
(二)、計畫目標：
1.提昇教師多元教學方法與策略，進而提升學生學習動機與方法。
2.增進本校教職員工及專業輔導人員專業知能及技巧，協助學生自我成長與適性發展, 提升解決問題的能力。 

3.強化教師職涯輔導教育，提升教師生涯發展教育融入教學及班級經營知能。 

4.學習運用良好人際關係的原則，及整合更有效的溝通與激勵能力，增進導師班級經營輔導績效。
     5.辦理各項生涯探索及宣導活動，協助學生建立正向自我觀念及發展潛能，以達自我實現。提供教師豐富之生涯發展資訊，以協助學生自我成長並提升問題解決之能力。
     6.辦理各項就業及校友講座，協助學生瞭解工作世界，並培養正確的工作態度。
     7.透過辦理各項就業及校友講座，提供教師豐富之產業資訊，以協助學生提升就業競爭力。
 8.透過合作科大之專業師資來指導學生，本校教師從旁觀察，期能增長輔導知能，獲得更多資訊。
(三）主辦、參與協助之大學校院或產業界：
主辦學校：國立中壢高級商業職業學校、附設進修學校
參與協助之科技校院：中原大學、健行科技大學教育推廣中心
（四）具體策略、具體內容及配套措施
1.103-3-1「學習策略講座」
(1).針對本校教師在教學上之需求，擬請心理系的教授指導協助。
(2).於期初輔導工作委員會討論教授指導的內容與方式。
(3).教授指導內容以增進教師教學策略的技巧為主。
(4).教授示範進行多元教學策略方式，使得輔導教師及一般教師從而學習更多的學習策略技巧。
(5).輔導教師及教師針對低成就學生進行協助與指導，並與教授討論、修正教學策略與技巧。
2. 103-3-2「教師輔導知能研習」
(1).於學期末調查本校教職員工之輔導知能需求，和教授討論下學期研習內容與時間。
(2).針對本校教職員工之輔導知能需求，擬請心理系的教授協助經驗分享及交流。一次研習擬進行4-6個小時。
(3).教授經驗分享與交流內容以增進教職員工輔導知能為主。
(4).於每次研習結束後透過回饋單檢視參與教職員工的心得與回饋，以作為調整及改進之參考方向。
3.103-3-3「適性輔導實作活動」
(1)於學期初匯整本校教職員工生及家長之意見，擬訂本學期適性輔導方向，並和教授討論適性輔導實作活動進行方式與內容。
(2)針對本校學生特質及教師需求，擬請心理系或諮商中心的教授協助指導輔導教師增進適性輔導活動經驗及提升實作能力。
(3)教授指導輔導教師適性輔導活動與增進實作能力後，由輔導教師指導校內學生。
4.103-3-4進校「多元發展創新活動」
(1)辦理符合學生特質與需求相關活動，增進教師專業輔導知能，提升學生自我成長及解決問題的能力，強化生涯規劃之概念。
(2) 與教授討論，聘請專業師資，分別就相關主題對教師、學生演說。一次活動擬進行2-3個小時。
     (3) 藉由課外活動，培養學生專注力及問題解決能力，增強學生榮譽感與互助合作之精神，以因應未來升學及就業職場挑戰，建立知識管理能力。
 (4)於每次活動結束後檢視參與師生之心得與回饋，以作為調整及改進之參考方向。
5.103-3-5「建置多元職涯試探資料庫」
(1) 建置商業經營、國際貿易、資料處理各商管群領域之參考資料暨全國技藝競賽培訓用書，以提升學生對商管群各科之進路的認識與了解。
(2) 購進網路商店軟體，提供師生對職涯的體驗暨商管群特色實務課程開發用
(3) 購進金流體驗盒,用於學生對商科金流課程之試探與體驗。
(4) 購進POS收銀系統,作為學生職涯體驗暨商管群實務課程用。
(五)、實施對象：
1.103-3-1「學習策略講座」：本校師生及專業輔導人員。
2. 103-3-2「教師輔導知能研習」：本校全體教職員工。
3.103-3-3「適性輔導實作活動」：本校全體教師及學生。
4.103-3-4「多元發展創新活動」：進校全體師生
 5.103-3-5「建置多元職涯試探資料庫」:全校師生。

(六)、實施進度及分工：
	
	工作項目
	8
月
	9
月
	10
月
	11
月
	12
月
	1
月
	2
月
	3
月
	4
月
	5
月
	6
月
	7月
	分工

	1
	學習策略講座
	
	○
	○
	○
	○
	
	○
	○
	○
	○
	
	
	輔導室
	
	

	2
	教師輔導知能研習
	
	
	
	○
	
	
	
	○
	
	
	
	
	輔導室
	人事室
	教學組

	3
	師生生涯探索活動
	
	○
	○
	○
	○
	
	
	○
	○
	○
	○
	
	輔導室
	
	

	4
	適性輔導實作活動
	
	
	○
	○
	
	
	
	
	
	
	
	
	進校
	
	

	5
	多元發展創新活動
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	○
	○
	
	進校
	
	

	6
	邁向卓越~模擬面試
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	○
	○
	
	進校
	
	

	7
	圓夢禮物~就業講座參加人次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	○
	○
	
	進校
	
	

	8
	活用天賦~校友講座參加人次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	○
	○
	
	進校
	
	

	9.
	建置多元職涯試探資料庫
	
	○
	○
	○
	○
	
	
	
	
	
	
	
	實習組
	各科
	


(七)、經費需求（經常門、資本門）
上學期《103年8月至12月》
	
	總經費《仟元》

	經常門
	150

	資本門
	151


下學期（104年1月至7月）
	
	總經費《仟元》

	經常門
	141

	資本門
	378


(八)、聯絡人（姓名、服務單位、職稱、電話、傳真、電子信箱）
	單位
	職稱
	姓名
	電話
	電子信箱

	輔導室
	主任
	陳秋燕
	03-4929871*1711
	ccyen005@yahoo.com.tw

	人事室
	主任
	李玉翎
	03-4929871*1705
	yuling@ms.clvsc.tyc.edu.tw

	教學組
	組長
	黃瓊慧
	03-4929871*1210
	chung@mail.clvsc.tyc.edu.tw

	輔導室
	輔導
教師
	陳怡螢
	03-4929871*1701
	aiko84331@hotmail.com

	輔導室
	輔導
教師
	朱怡君
	03-4929871*1710
	g9132013@yahoo.com.tw

	進校
輔導室
	輔導
教師
	楊依雯
	(03)4929871#1761
	flysmile15@yahoo.com.tw


(九)、預期效益
(一)、提升教師專業素質
1.協助教師獲得更多輔導知能與技巧，引導學生適性發展。
2.辦理訓輔研習2場，增進教師適性揚才及班級經營知能。預計參加人數80人次，感受知能增進者預估達到6成。
3.增進教師適性揚才及班級經營知能。預計參加人次80人，感受知能增進者預估達到6成，提昇教師班級經營能力。
(二)、促進學生多元發展：
1.藉由各種適性輔導實作活動，了解學生心理、性向及職涯發展等特質，提供師生生涯發展之參考。
2.強化學生之生涯規劃知能，發展潛能，提升問題解決能力及競爭力。
(三)、增進教師多元教學方法與策略：藉由提升教師教學方法與策略，使高成就學生能自我突破，低成學生能突破學習障礙，提高學習信心，增進學習成效。
四、103-4「課程精進環境優質」
(一)、依據：教育部國民及學前教育署補助高級中等學校精進優質計畫
(二)計畫目標：
1.加強推動教師自編教材，配合十二年國教入學學生程度不一之狀況，以強化教學成效。
2.鼓勵專業教師自編教材，發展專業，強化教師教學專業。
3.辦理教師班級經營能力提升研習，及分享成果。
4.推動校園書香閱讀。 

(三）主辦、參與協助之大學校院或產業界：
主辦學校：國立中壢高級商業職業學校
參與協助之大學校院：中原大學、龍華科大。
（四）具體策略、具體內容及配套措施
1.103-4-1推動教師自編教材
(1).鼓勵教師自編教材，配合課程性質自行設計教材及學習單，強化教師專業。
(2).一般科目教師自編教材有數學、護理與公民等；專題製作教材有多媒體教材。
(3).部分教材協助教師印刷及印製予任課班級學生，期末裝訂成冊。
(4).期末辦理自編教材成果展，利用教務會議等成果發表，並置放於校史室區。
2.103-4-2提升教師班級經營能力研習
(1).辦理提升教師班級經營能力研習，強化教師班級經營能力。
(2).辦理教師心得成果發表，鼓勵教師彼此交流。
3.103-4-3 辦理校園書香深度閱讀計畫
(1).辦理班級讀書會，透過班級借閱與分享，來推動閱讀之樂趣。
(2)..透過電子書與圖書館藏購置，鼓勵師生足量借閱，以增加師生的知識輸入與視野。
(3).由班級讀書會之內容分享，優秀作品集結成冊發表，並頒予獎狀給優秀作品參加者。
(4).辦理各類講座，由不同類型講師來分享旅遊、國際文化等，以培養教師與學生之國際觀與拓展胸懷視野。
（五）實施對象
1.103-4-1鼓勵教師自編教材：一般課程教師及專業課程教師，並受益於任課班級之學生。
2.103-4-2提升教師班級經營能力研習：全校教師
3.103-4-3 校園書香深度閱讀計畫：全校師生
（六）實施進度及分工
	
	工作項目
	7
月
	8
月
	9
月
	10
月
	11
月
	12
月
	1
月
	2
月
	3
月
	4
月
	5
月
	6
月
	7月
	分工

	1
	推動教師自編教材
	
	
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	
	教學組

	2
	提升教師班級經營能力研習
	
	
	○
	○
	○
	○
	○
	
	
	
	
	
	
	教學組

	3
	辦理安全書香計畫
	
	
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	
	圖書館


（七）經費需求（經常門、資本門）
上學期《103年8月至12月》
	
	總經費《仟元》

	經常門
	136

	資本門
	259


下學期（104年1月至7月）
	
	總經費《仟元》

	經常門
	228

	資本門
	177


(八)聯絡人(姓名、服務單位、職稱、電話、傳真、電子信箱)

	單位
	職稱
	姓名
	電話
	電子信箱

	教務處
	主任
	莊靜宜
	03-4929871#1201
	Chuangchingyi56@gmail.com

	教務處
	組長
	黃瓊慧
	03-4929871 #1210
	ch.hc098@gmail.com

	綜合高中
	學程主任
	吳淑惠
	03-4929871 #1212
	mathapple0419@yahoo.com.tw

	特教組
	組長
	宋采霓
	03-4929871 #1213
	lavender1623@msn.com

	圖書館
	主任
	陳泰祥
	03-4929871 #1702
	leslie0220@kimo.com


（九）預期效益
一、提升教師專業素質
1.一般科目教師加強開發教材，強化教學成效。
2.專題製作科目教師鼓勵自編教材，發展專業。
3.特教成果發表會鼓勵特教成果分享，並推廣特教專業與理念。
二、增進學生學習品質
1.透過多元評量方式，開發學生潛能，落實多元評量精神。
2.增進教師班級經營能力，提高學生學習效果，並增加學生團隊精神。
3.辦理班級讀書會，推動校園閱讀運動。
4.購置圖書與電子書，提升師生閱讀能力。
五、103-5 行政精進，效能提升
（一）依據：教育部國民及學前教育署補助高級中等學校精進優質計畫
（二）計畫目標：
1.強化人力培訓，增進行政人員專業知能，形塑組織團隊學習文化。
2.透過專業知能研習，增進行政人員工作知能，提高行政效率。
3.藉由辦理資訊研習，落實e化管理，提高行政效率，並提供優質行政服務。
4.透過學校網站更新，以符應時代之網頁呈現學校發展與所有訊息，使行政資訊透明而能清楚告知學生家長和社會人士。
5.建置雲端應用，透過協同合作與雲端問卷和雲端資料庫建立等應用，使行政資料的整合快速而有效益；為達成雲端應用成效，行政電腦使用年限大多已超過5、6年，擬逐步進行行政人員電腦更新之實施。
6.線上公文簽核，使行政端達無紙化之效益，並可確實追蹤公文簽核之進度、流程與回應，使行政效能提高而精確控管。
（三）主辦、參與協助之大學校院或產業界
      主辦學校：國立中壢高級商業職業學校
（四）具體策略、具體內容及配套措施
1.辦理行政人員知能研習：
（1）瞭解學校行政人員工作知能需求，決定研習課程內容。
（2）開設課程擬定為校內行政程序、工作流程、公文寫作、法規權益、經驗分享等。
（3）研習每次擬進行4～6小時。
（4）每次研習結束後透過回饋單或問卷檢視參與教職員工的心得與意見，作為調整及改進之參考。
2.辦理行政人員資訊研習：
（1）瞭解學校行政所需資訊能力知能，決定研習課程內容。
（2）充分運用校內資料處理科教師專業師資，支援研習課程。
（3）開設課程包含：文書處理相關軟體、資訊安全、校內各項重要系統操作、多媒體運用、線上公文簽核等。
（4）研習每次進行2～3小時，課程結束後需完成作業或進行測驗。
（5）每次研習結束後透過回饋單或問卷檢視參與教職員工的心得與意見，作為調整及改進之參考。
3.網站更新：
（1）新網站系統己購置和網站索引地圖已完成。
（2）舊網站系統內容轉移擬於8月進行。103年8月至12月，新舊系統同步使用。
（3）104年起，全面啟動新網頁系統。
4.雲端建置與應用：
（1）線上行事曆。
（2）雲端問卷與匯整。
（3）雲端文件協作與分享。
（4）雲端儲存。
（5）雲端相簿與多媒體。
（6）更新行政電腦，汰換舊電腦以符合需求。
4.電子公文：
（1）線上簽核應用。
（2）電子公文之收發。
（3）電子公文之分類與管理。
（4）達無紙化、追蹤歷程、簽核結果、並不因行政人員之更迭而使公文跨年度執行有困難。
（五）實施對象：本校行政人員為主，全校教師與學生為輔
（六）實施進度及分工
	
	工作項目
	8

月
	9

月
	10

月
	11

月
	12

月
	1

月
	2

月
	3

月
	4

月
	5

月
	6

月
	7月
	分工

	1
	行政人員專業知能研習
	○
	
	
	
	
	
	○
	
	
	
	
	
	人事室
	教學組
	

	2
	行政人員資訊研習
	○
	○
	○
	
	
	
	○
	○
	
	
	
	
	人事室
	資處科
	教學組

	3
	網站更新
	○
	○
	○
	○
	○
	
	
	
	
	
	
	
	技佐
	全校處室
	

	4
	雲端應用
	
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	
	
	
	
	資處科教師
	全校處室
	

	5
	電子公文
	
	○
	○
	○
	
	
	○
	○
	○
	
	
	
	文書組
	全校處室
	


(七)經費需求(資本門、經常門)

上學期《102年8月至12月》
	
	總經費《仟元》

	經常門
	312

	資本門
	0


下學期（103年1月至7月）
	
	總經費《仟元》

	經常門
	158

	資本門
	310


(八)聯絡人(姓名、服務單位、職稱、電話、傳真、電子信箱)

	單位
	職稱
	姓名
	電話
	電子信箱

	教務處
	主任
	莊靜宜
	(03)4929871#1210
	chuangchingyi56@gmail.com

	人事室
	助理員
	王巧巧
	(03)4929871#1750
	wchiaochiao@ms.clvsc.edu.tw

	人事室
	主任
	李玉翎
	(03)4929871#1213
	yuling@ms.clvsc.edu.tw

	教學組
	組長
	黃瓊慧
	(03)4929871#1210
	chung@mail.clvsc.tyc.edu.tw

	實習處
	技佐
	馮光齊
	(03)4929871#1513
	fongjohn@gmail.com


(九)預期效益
一、提升行政人員專業素質
1辦理行政專業知能研習，提昇行政人員素質，提高行政效能及創新能力。
2藉由辦理資訊研習，落實e化管理，提高行政效率，並提供優質行政服務。
二、提升學校評鑑績效
1.建立專業及高行政效能之行政團隊，以達優質行政管理目標。
2.提昇行政人員資訊能力，建立e化管理校園。
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